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Bogota D.C.,

Sefior
Correo electrénico: No registra

Asunto: Radicado CRA 2023-321-007082-2 de 15 de agosto de 2023.
Respetado sefior An6nimo:
Recibimos la comunicacién que se cita en el asunto, através dela cual manifiesta la siguiente problemética:

“(...) Desde ya casi un mes, en las afueras del conjunto residencial Horizonte de Villa Campestre,
Transversal 3B #22-246, Barranquilla, barrio Villa campestre, hemos presenciado y reportado una
fuga de agua potable fuerte, que tiene inundado nuestra entrada y calle alrededor, desde ese dia
venimos presentando problemas con el agua y afectado a mas de 500 familias que vivimos aqui,
ha venido triple a y la ANI, pero por no llegar a un acuerdo, se sigue votando el agua de manera
indiscriminada y desvalorizada... diferentes vecinos han solicitado solucion,pero seguimos con la
misma afectacion, si ustedes son la entidad reguladora, le agradecemos nos ayuden a darle fin a
votar agua, es un liquido sagrado, es fundamental valorar el agua, no todos tenemos la oportunidad
de tenerlo, como para que por temas administrativos se hagan los ciegos ante esta situacion”.

Sobre el particular, resulta pertinente precisar que, en razon alas funciones y facultades de la Comisidn de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, establecidas principalmente en los articulos 73 y 74
de la Ley 142 de 1994, no es competencia de esta entidad resolver el objeto de su peticion.

Por lo anterior, y en atencién con lo dispuesto porel articulo 21 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, subrogado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, me permito
informarle que se ha dado traslado para lo de su competencia la SOCIEDAD DE ACUEDUCTO
ALCANTARILLADO Y ASEO DE BARRANQUILLA - TRIPLE A S.A. E.S.P.

Cordialmente,

o

CARLOS ALBERTO MENDOZA VELEZ
Jefe Oficina Asesora Juridica

Copia: Radicado CRA 2023-321-007082-2 de 15 de agosto de 2023.

e Oficiodetrasladoala SOCIEDAD DE ACUEDUCTOALCANTARILLADOY ASEO DEBARRANQUILLA - TRIPLEA SA.
E.S.P. Radicado CRA 20230120070981 del 22 de agosto de 2023.
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Bogota martes 15 de Agosto de 2023 H“H”“H

Asunto : DESPERDICIO DE AGUA POTABLE

Buenas tardes Sres. Reguladores de proteccién de agua potable Desde ya casi un mes, en las afueras
del conjunto residencial Horizonte de Villa Campestre, Transversal 3B #22-246, Barranquilla, barrio Villa
campestre, hemos presenciado y reportado una fuga de agua potable fuerte, que tiene inundado nuestra
entrada y calle alrededor, desde ese dia venimos presentando problemas con el agua y afectado a mas
de 500 familias que vivimos aqui, ha venido triple a y la ANI, pero por no llegar a un acuerdo, se sigue
votando el agua de manera indiscriminada y desvalorizada... diferentes vecinos han solicitado solucion,
pero seguimos con la misma afectacion, si ustedes son la entidad reguladora, le agradecemos nos
ayuden a darle fin a votar agua, es un liquido sagrado, es fundamental valorar el agua, no todos
tenemos la oportunidad de tenerlo, como para que por temas administrativos se hagan los ciegos ante
esta situacion.

Cordialmente :

Anonimo N.N
cCo
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